
UBND THÀNH PHỐ ĐÀ NẴNG     CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
  

Số:        /TB-SGDĐT    Đà Nẵng, ngày        tháng 11 năm 2024 

 
 

THÔNG BÁO 

Kết quả hoạt động liên kết tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ 

của nước ngoài trên địa  bàn thành phố Đà Nẵng năm 2024 
  

 

  Thực hiện Quyết định số 813/QĐ-SGDĐT ngày 05/7/2024 của Giám đốc 

Sở Giáo dục và Đào tạo (GDĐT), Đoàn kiểm tra đã tiến hành kiểm tra một số nội 

dung quy định tại Thông tư số 11/2022/TT-BGDĐT ngày 26/7/2022 của Bộ 

GDĐT về việc quy định về liên kết tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ 

của nước ngoài đối với các đơn vị liên kết tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực 

ngoại ngữ của nước ngoài, cụ thể: Trường Đại học Ngoại ngữ - Đại học Đà Nẵng, 

Trường Đại học Đông Á, Trường Đại học Duy Tân, Công ty TNHH Giáo dục IDP 

Việt Nam, Công ty TNHH Phát triển Giáo dục Đông Du Đà Nẵng, Công ty TNHH 

Giáo dục Nền tảng, Công ty Cổ phần IIG Việt Nam và Tổ chức Giáo dục và Đào 

tạo Apollo Việt Nam vào các ngày từ 16/7/2024 đến ngày 26/7/2024. 

  Xét Báo cáo kết quả kiểm tra công tác tổ chức và hoạt động tại các trung 

tâm ngoại ngữ của Đoàn kiểm tra, ý kiến giải trình của  tổ chức, cá nhân là đối 

tượng kiểm tra, Giám đốc Sở GDĐT thông báo kết quả kiểm tra như sau:  

I. KHÁI QUÁT CHUNG 

1. Trường Đại học Ngoại ngữ - Đại học Đà Nẵng  

- Địa chỉ: số 131 Lương Nhữ Hộc, quận Cẩm Lệ, thành phố Đà Nẵng. 

- Nội dung liên kết: liên kết thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ tiếng Nhật 

JLPT, NAT-TEST, J.TEST. 

- Đơn vị liên kết:  

+ Công ty Gobun Kenkyusya Co., Ltd, Nhật Bản (đối với chứng chỉ 

J.TEST). 

+ Công ty cổ phần Chuyên ngành Xuất bản Giáo dục Nhật Bản (đối với 

chứng chỉ NAT-TEST). 

+ Quỹ Giao lưu Quốc tế Nhật Bản (đối với chứng chỉ JLPT). 

- Trưởng điểm thi: Ban Giám hiệu Trường Đại học Ngoại ngữ - Đại học Đà 

Nẵng. 

2. Trường Đại học Đông Á 

- Địa chỉ: số 33 Xô Viết Nghệ Tĩnh, quận Hải Châu, thành phố Đà Nẵng. 

- Nội dung liên kết: liên kết thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ tiếng 

Trung: HSK. 
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- Đơn vị liên kết: Công ty TNHH Công nghệ Giáo dục quốc tế khảo thí Hán 

ngữ (Bắc Kinh), Trung Quốc. 

- Trưởng điểm thi: ông Trần Truyền Tuấn. 

3. Trường Đại học Duy Tân 

- Địa chỉ: số 254 Nguyễn Văn Linh, quận Thanh Khê, thành phố Đà Nẵng. 

- Nội dung liên kết: liên kết thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ tiếng 

Trung: HSK. 

- Đơn vị liên kết: Công ty TNHH Công nghệ Giáo dục Quốc tế khảo thí Hán 

ngữ (Bắc Kinh), Trung Quốc 

- Trưởng điểm thi: TS. LÊ Nguyên Bảo. 

4. Công ty TNHH Giáo dục IDP Việt Nam 

- Địa chỉ: Chi nhánh Công ty TNHH Giáo dục IDP (Việt Nam) tại Đà Nẵng 

số 10 Ngô Gia Tự, quận Hải Châu, thành phố Đà Nẵng. 

- Nội dung liên kết: liên kết thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ tiếng 

Anh: IELTS. 

- Đơn vị liên kết: IETLS Australia Pty Ltd. 

- Trưởng điểm thi: bà Trần Thị Như Uyên. 

5. Công ty Cổ Phần IIG Việt Nam 

- Địa chỉ: Chi nhánh Công ty Cổ Phần IIG Việt Nam tại Đà Nẵng, số 19 

Hoàng Văn Thụ, quận Hải Châu, thành phố Đà Nẵng. 

- Nội dung liên kết: liên kết thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ: tiếng 

Anh (TOEIC, TOEFL iBT và TOEFL ITP) và tiếng Hàn (TOPIK). 

- Đơn vị liên kết:  

+ Viện Khảo thí Giáo dục Hoa Kỳ (đối với chứng chỉ tiếng Anh). 

+ Viện Giáo dục Quốc tế Quốc gia Hàn Quốc (đối với chứng chỉ tiếng Hàn). 

- Trưởng điểm thi: bà Vũ Ngọc Hà. 

6. Công ty TNHH Giáo dục Nền tảng 

- Địa chỉ: số 228 Trần Hưng Đạo, quận Sơn Trà, thành phố Đà Nẵng. 

- Nội dung liên kết: liên kết thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ tiếng Anh 

Cambridge: KET, PET, FCE, CAE. 

- Đơn vị liên kết: Tổng Hiệu trưởng, Thạc sĩ và Học giả của Đại học 

Cambridge hoạt động thông qua tổ chức trực thuộc Nhà Xuất bản và Hội đồng 

Khảo thí Đại học Cambridge. 

- Trưởng điểm thi: bà Võ Thị Như Hà. 

7. Tổ chức Giáo dục và Đào tạo Apollo Việt Nam 
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- Địa chỉ: Tổ chức Giáo dục và Đào tạo Apollo Việt Nam, Apollo cơ sở Đà 

Nẵng, số 309 Đống Đa, quận Hải Châu, thành phố Đà Nẵng. 

- Nội dung liên kết: liên kết thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ tiếng Anh 

Cambridge: KET, PET, FCE, CAE. 

- Đơn vị liên kết: Tổng Hiệu trưởng, Thạc sĩ và Học giả của Đại học 

Cambridge hoạt động thông qua tổ chức trực thuộc Nhà Xuất bản và Hội đồng 

Khảo thí Đại học Cambridge. 

- Trưởng điểm thi: bà Nguyễn Thanh Liên Châu. 

8. Công ty TNHH Phát triển Giáo dục Đông Du Đà Nẵng 

- Địa chỉ: số 130 Nguyễn Tư Giản, quận Ngũ Hành Sơn, thành phố Đà 

Nẵng. 

- Nội dung liên kết: liên kết thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ tiếng 

Trung TOPJ. 

- Đơn vị liên kết: Quỹ học bổng giao lưu quốc tế Châu Á. 

- Trưởng điểm thi: bà Nguyễn Thị Hoài Anh. 

 II. KẾT QUẢ KIỂM TRA, XÁC MINH 

1. Hồ sơ pháp lí 

a) Ưu điểm 

Các đơn vị có đầy đủ các Quyết định của Bộ GDĐT về việc phê duyệt liên 

kết (điều chỉnh phê duyệt); bộ đề án xin phê duyệt liên kết tổ chức thi cấp chứng 

chỉ năng lực ngoại ngữ của nước ngoài; hợp đồng kí kết với đơn vị liên kết. 

b) Hạn chế 

Tại Đề án, phía đơn vị liên kết là Công ty TNHH Khoa học Giáo dục khảo 

sát Hán ngữ Quốc tế Bắc Kinh, Trung Quốc. Tại Hợp đồng hợp tác giữa hai đơn 

vị, phía đơn vị liên kết là Công ty Khoa học Giáo dục Hán ngữ Quốc tế Bắc Kinh, 

Trung Quốc. Hợp đồng kí kết của hai đơn vị liên kết không thể hiện thông tin của 

người đại diện theo pháp luật, chỉ có thông tin người đầu mối liên hệ. 

2. Cơ sở vật chất 

a) Ưu điểm 

- Các đơn vị cơ bản trang bị đầy đủ thiết bị đảm bảo phục vụ tổ chức thi 

như camera giám sát, thiết bị ghi âm, phát âm, ghi hình, thiết bị kiểm tra an ninh, 

kiểm soát, tủ đựng đề thi, bài thi… 

- Trường Đại học Ngoại ngữ, Đại học Đà Nẵng, Trường Đại học Đông Á 

và Trường Đại học Duy Tân bố trí nhiều phòng thi, đảm bảo phục vụ tổ chức thi 

với số lượng thí sinh tham gia trong một đợt thi. Các đơn vị có đầy đủ các Quyết 

định của Bộ GDĐT về việc phê duyệt liên kết (điều chỉnh phê duyệt); bộ đề án xin 
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phê duyệt liên kết tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ của nước ngoài; 

hợp đồng kí kết với đơn vị liên kết. 

- Các đơn vị thực hiện đầy đủ các quy định về công tác phòng cháy chữa 

cháy, cứu nạn, cứu hộ; có biên bản kiểm tra PCCC của cơ quan chức năng. 

b) Hạn chế 

- Một số thiết bị có bố trí tại các điểm thi như máy phát điện, camera 

giám sát… nhưng tình trạng hoạt động không đảm bảo. 

3. Đội ngũ cán bộ quản lí, cán bộ coi thi 

a) Ưu điểm 

- Đội ngũ cán bộ quản lí, cán bộ coi thi đảm bảo quy định tại khoản c và 

d, điểm 3, điều 3 của Thông tư số 11/2022/TT-BGDĐT; đều là giảng viên, giáo 

viên được tham gia tập huấn nghiệp vụ và cấp chứng nhận hoàn thành khóa tập 

huấn trước khi tham gia coi thi. 

b) Hạn chế 

- 02 cán bộ coi thi của Công ty TNHH Phát triển Giáo dục Đông Du Đà 

Nẵng chưa đảm bảo điều kiện về tiêu chuẩn giáo viên tham gia làm cán bộ coi thi 

1 tại cơ sở thi. 

4. Các điều kiện công khai và thực hiện các văn bản, chỉ đạo của Sở 

GDĐT 

a) Ưu điểm 

- Đội ngũ cán bộ quản lí, cán bộ coi thi đảm bảo quy định tại khoản c và 

d, điểm 3, điều 3 của Thông tư số 11/2022/TT-BGDĐT; đều là giảng viên, giáo 

viên được tham gia tập huấn nghiệp vụ và cấp chứng nhận hoàn thành khóa tập 

huấn trước khi tham gia coi thi. 

- Các đơn vị đều xây dựng trang thông tin điện tử để thực hiện việc công 

khai, minh bạch các lệ phí thi và các khoản phí khác, hình thức đăng kí dự thi, 

thông tin các khóa thi; lập hồ sơ lưu cấp phát chứng chỉ đầy đủ. 

- Thực hiện báo cáo các đợt thi đầy đủ và báo cáo định kì về Sở GDĐT; 

tham gia đầy đủ các cuộc họp, hội nghị do Sở GDĐT tổ chức. 

b) Hạn chế 

- 02 cán bộ coi thi của Công ty TNHH Phát triển Giáo dục Đông Du Đà 

Nẵng chưa đảm bảo điều kiện về tiêu chuẩn giáo viên tham gia làm cán bộ coi thi 

1 tại cơ sở thi (thiếu nghiệp vụ sư phạm). 

5. Quản lí hồ sơ tổ chức thi 

a) Ưu điểm 

- Các đơn vị xây dựng quy trình quản lí hồ sơ tổ chức thi từ khâu tiếp 

nhận đề thi, bảo quản, bảo mật đề thi, quá trình tổ chức và giao bài thi, lưu trữ các 
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biên bản và phiếu vận chuyển bài thi về đơn vị liên kết; lưu trữ đầy đủ dữ liệu 

camera.  

- Các đơn vị đều xây dựng trang thông tin điện tử để thực hiện việc công 

khai, minh bạch các lệ phí thi và các khoản phí khác, hình thức đăng kí dự thi, 

thông tin các khóa thi; lập hồ sơ lưu cấp phát chứng chỉ đầy đủ. 

b) Hạn chế 

- Một số đơn vị chưa cụ thể hóa bằng văn bản quy trình quản lí và tổ chức 

thi; chưa kí xác nhận đầy đủ họ tên, thông tin người tiếp nhận (người chứng kiến) 

trong các biên bản. 

III. KẾT LUẬN VỀ NHỮNG NỘI DUNG ĐÃ TIẾN HÀNH KIỂM 

TRA 

- Các đơn vị cơ bản đáp ứng các điều kiện theo quy định của Thông tư số số 

11/2022/TT-BGDĐT để tổ chức thi cấp chứng chỉ năng lực ngoại ngữ của nước 

ngoài. 

- Các đơn vị đều công khai đầy đủ thông tin các đợt thi, lệ phí thi và các 

điều kiện khác khi tham gia dự thi.  

- Các đơn vị đều tiếp nhận và lưu các văn bản hướng dẫn, chỉ đạo của Sở 

GDĐT, thực hiện chế độ báo cáo đột xuất và định kì đầy đủ theo yêu cầu của Sở 

GDĐT, tham gia đầy đủ các cuộc họp, hội nghị do Sở tổ chức.   

IV. KIẾN NGHỊ BIỆN PHÁP XỬ LÍ 

Trường Đại học Ngoại ngữ - Đại học Đà Nẵng, Trường Đại học Đông Á, 

Trường Đại học Duy Tân, Công ty TNHH Giáo dục IDP Việt Nam, Công ty 

TNHH Phát triển Giáo dục Đông Du Đà Nẵng, Công ty TNHH Giáo dục Nền 

tảng, Công ty Cổ phần IIG Việt Nam và Tổ chức Giáo dục và Đào tạo Apollo Việt 

Nam tiếp tục duy trì, phát huy những ưu điểm, những kết quả đạt được và nghiêm 

túc khắc phục các hạn chế đã nêu. Ngoài ra, các đơn vị cần lưu ý thực hiện ngay 

một số nội dung như sau: 

- Rà soát cơ sở vật chất và trang thiết bị phục vụ tổ chức thi, đội ngũ cán bộ 

coi thi đảm bảo các điều kiện quy định tại Thông tư số 11/2022/TT-BGDĐT. 

 - Xây dựng Bộ quy trình và quy chế tổ chức thi theo đúng quy định; đảm 

bảo thực hiện việc bảo quản, bảo mật đề thi từ thời gian tiếp nhận đến thời điểm tổ 

chức thi; lưu trữ hồ sơ thực hiện việc vận chuyển bài thi đến đơn vị liên kết tổ 

chức thi.  

- Thực hiện công khai, minh bạch lệ phí thi và các loại phí khác liên quan 

đến quá trình thi cấp chứng chỉ.  

- Đảm bảo an toàn, phòng chống cháy nổ trong quá trình tổ chức thi. 
 

  

Yêu cầu Trường Đại học Ngoại ngữ - Đại học Đà Nẵng, Trường Đại học 

Đông Á, Trường Đại học Duy Tân, Công ty TNHH Giáo dục IDP Việt Nam, Công 
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ty TNHH Phát triển Giáo dục Đông Du Đà Nẵng, Công ty TNHH Giáo dục Nền 

tảng, Công ty Cổ phần IIG Việt Nam và Tổ chức Giáo dục và Đào tạo Apollo Việt 

Nam công khai thông báo kết quả kiểm tra bằng cách niêm yết kết luận kiểm tra 

tại trụ sở làm việc của đơn vị, thời gian niêm yết ít nhất là 15 ngày liên tục và gửi 

báo cáo kết quả việc khắc phục các vấn đề sau thời điểm kiểm tra (Phòng Giáo 

dục Trung học và Giáo dục Thường xuyên, Sở GDĐT nhận) trước ngày 

30/12/2024./. 

 

Nơi nhận:    
- UBND thành phố; 

- Công an thành phố (PA03); 

- Trường Đại học Ngoại ngữ - Đại học Đà Nẵng; 

- Trường Đại học Đông Á; 

- Trường Đại học Duy Tân; 

- Công ty TNHH Giáo dục IDP Việt Nam; 

- Công ty TNHH Phát triển Giáo dục Đông Du  

Đà Nẵng; 

-  Công ty TNHH Giáo dục Nền tảng; 

- Công ty Cổ phần IIG Việt Nam; 

- Tổ chức Giáo dục và Đào tạo Apollo Việt Nam; 

- Giám đốc, Phó Giám đốc Sở; 

- Thanh tra Sở; 

- Lưu: VT, GDTrH&GDTX.                                                   

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Lê Thị Bích Thuận  
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